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Annotatsiya. Tadqiqotning maqsadi ta’lim muassasalarida sun’iy intellekt (SI) asosidagi 

adaptiv modellarning iqtisodiy va ijtimoiy samaradorligini baholash uslubiyatini ishlab 

chiqishdan iborat. Metodologiya sifatida xarajat-foyda tahlili, ko‘rsatkichlar tizimini qurish, 

nashr etilgan randomizatsiyalangan va eksperimental tadqiqotlar natijalarini ikkilamchi tahlil 

qilish hamda SI qo‘llash yo‘nalishlarini samara turlari bo‘yicha matritsali tasniflash qo‘llanildi. 

Natijada iqtisodiy va ijtimoiy samaradorlikning 12 ko‘rsatkichdan iborat tizimi hamda hisoblash 

formulalari taklif etildi. Xalqaro eksperimental dalillar SI ning unumdorlikni 14 foizgacha, ish 

vaqtini 40 foizgacha tejashini va OTMga kelmay qolish holatlarini 21 foizga qisqartirishini 

ko‘rsatdi. Xulosada samaradorlikni baholashni nazorat guruhlari asosida tashkil etish zarurligi 

asoslandi. 

Kalit so‘zlar: sun’iy intellekt, iqtisodiy samaradorlik, ijtimoiy samaradorlik, xarajat-foyda 

tahlili, sof joriy qiymat, randomizatsiyalangan tajriba, oliy ta’lim. 

 

ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ И СОЦИАЛЬНОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

АДАПТИВНЫХ МОДЕЛЕЙ НА ОСНОВЕ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ 

 

Улмасходжаев Зоирходжа Аббос угли 
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E-mail: xuja05533@gmail.com 

Аннотация. Цель исследования – разработать методику оценки экономической и 

социальной эффективности адаптивных моделей на основе искусственного интеллекта в 

образовательных учреждениях. Применены анализ «затраты–выгоды», построение 

системы показателей, вторичный анализ опубликованных экспериментальных 

исследований и матричная классификация направлений применения ИИ. Предложена 

система из 12 показателей; экспериментальные данные показывают рост 

производительности до 14%, экономию времени до 40% и сокращение отказа от 

зачисления на 21%. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, экономическая эффективность, 

социальная эффективность, анализ затрат и выгод, рандомизированный эксперимент. 

 

ASSESSMENT OF THE ECONOMIC AND SOCIAL EFFICIENCY OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE-BASED ADAPTIVE MODELS IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS 

 

O‘lmasxo‘jayev Zoirxo‘ja Abbos o‘g‘li 

Tashkent International University, 

Independent DSc Researcher 

ORCID: 0009-0002-0398-5477 

E-mail: xuja05533@gmail.com 

Abstract. The study develops a methodology for assessing the economic and social 
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effectiveness of AI-based adaptive models in educational institutions. It applies cost-benefit 

analysis, the construction of an indicator system, a secondary analysis of published randomised 

and experimental studies and a matrix classification of AI use cases. A system of 12 indicators is 

proposed; experimental evidence shows productivity gains of up to 14%, time savings of up to 

40% and a 21% reduction in “summer melt”. 

Keywords: artificial intelligence, economic effectiveness, social effectiveness, cost-benefit 

analysis, net present value, randomised trial. 

 

Kirish 
Sun’iy intellektga investitsiyalar jadal o‘smoqda, biroq ularning samarasi ko‘pincha 

o‘lchanmaydi. Ta’lim muassasalarida SI loyihalari odatda texnologik yangilik sifatida taqdim 

etiladi, ularning iqtisodiy natijasi (xarajatlarni tejash, daromadni saqlash) va ijtimoiy natijasi 

(o‘zlashtirish, tenglik, qoniqish) esa tizimli baholanmaydi. Bu boshqaruv uchun jiddiy xavf 

tug‘diradi: samarasi isbotlanmagan loyihalar resurslarni band qiladi, samarali loyihalar esa 

kengaytirilmaydi. 

O‘zbekistonda bu masala Sun’iy intellekt strategiyasi [1] doirasida dolzarb bo‘lib, 

moliyaviy mustaqillik berilgan davlat OTMlari [2] o‘z investitsiya qarorlarini asoslashi zarur. 

Bundan tashqari, “Axborotlashtirish to‘g‘risida”gi Qonunga O‘RQ-1115-son Qonun bilan 

kiritilgan o‘zgartishlar inson huquqlariga daxldor qarorlarni faqat SI asosida qabul qilishni 

taqiqlaydi [3], bu esa SI samaradorligini baholashda ijtimoiy va huquqiy mezonlarni ham hisobga 

olishni talab qiladi. 

 

Tadqiqot farazi  
SI asosidagi adaptiv modellar samaradorligini to‘g‘ri baholash faqat iqtisodiy va ijtimoiy 

ko‘rsatkichlarni birgalikda o‘lchash hamda samarani nazorat guruhi bilan solishtirish orqali 

mumkin; bunday baholashda SI ning eng yuqori samarasi bir vaqtda iqtisodiy va ijtimoiy natija 

beruvchi yo‘nalishlarda (masalan, o‘qishni tashlashning oldini olish) namoyon bo‘ladi. 

 

Adabiyotlar tahlili 
Investitsiya loyihalarining iqtisodiy samaradorligini baholashning klassik vositasi xarajat-

foyda tahlili bo‘lib, A.Boardman va hammualliflar uni sof joriy qiymat (NPV), ichki daromadlilik 

me’yori va xarajat-samaradorlik ko‘rsatkichlari orqali tizimlashtirgan [4]. H.Levin va P.McEwan 

ta’lim sohasida xarajat-samaradorlik tahlilini ishlab chiqib, ta’lim natijalarining pul bilan 

o‘lchanmaydigan jihatlarini hisobga olish usullarini taklif qilgan [5]. 

SI ning mehnat unumdorligiga ta’siri bo‘yicha eksperimental dalillar so‘nggi yillarda 

paydo bo‘ldi. E.Brynjolfsson, D.Li va L.Raymond mijozlarga xizmat ko‘rsatish markazida 

generativ SI yordamchisi o‘rtacha unumdorlikni 14 foizga, tajribasiz xodimlarda esa 34 foizga 

oshirganini aniqlagan [6]. S.Noy va W.Zhang randomizatsiyalangan tajribada yozma vazifalarni 

bajarish vaqti 40 foizga qisqarib, sifat 18 foizga oshganini ko‘rsatgan [7]. F.Dell’Acqua va 

hammualliflar maslahat kompaniyasi xodimlarida SI vazifalarni 25,1 foiz tezroq va 40 foizdan 

ortiq yuqori sifat bilan bajarishga yordam berganini, biroq SI imkoniyatlari doirasidan tashqaridagi 

vazifalarda natija yomonlashganini aniqlagan [8]. Ta’lim muassasasi darajasida L.Page va 

H.Gehlbach SI yordamchisi qabul qilingan talabalarning kelmay qolishini 21 foizga 

kamaytirganini ko‘rsatgan [9]. 

Biroq bu tadqiqotlar alohida samaralarni o‘lchaydi; ta’lim muassasalari uchun iqtisodiy va 

ijtimoiy samaradorlikni birlashtirgan yaxlit baholash tizimi ishlab chiqilmagan. 

 

Tadqiqot metodologiyasi 
Tadqiqotda to‘rt usul qo‘llanildi. Birinchidan, xarajat-foyda va xarajat-samaradorlik tahlili 

nazariyasi asosida [4; 5] ko‘rsatkichlar tizimi ishlab chiqildi. Ikkinchidan, nashr etilgan 

eksperimental tadqiqotlar natijalari [6; 7; 8; 9] ikkilamchi tahlil qilindi; faqat nazorat guruhi 
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mavjud bo‘lgan tadqiqotlar tanlandi. Uchinchidan, SI qo‘llash yo‘nalishlari iqtisodiy va ijtimoiy 

samara o‘lchovlari bo‘yicha matritsali tasniflandi. To‘rtinchidan, samarani hisoblash uchun farqlar 

farqi (difference-in-differences) mantiqiga asoslangan formula taklif etildi: E = (Yt1 − Yt0) − (Yc1 

− Yc0), bu yerda t – SI qo‘llangan guruh, c – nazorat guruhi, 0 va 1 – joriy etishdan oldingi va 

keyingi davrlar. 

 

Tahlil va natijalar muhokamasi 
Iqtisodiy va ijtimoiy samaradorlikni birgalikda baholash uchun 12 ko‘rsatkichdan iborat 

tizim taklif etildi (1-jadval). 

1-jadval 

SI asosidagi adaptiv modellar samaradorligini baholash ko‘rsatkichlari tizimi* 
Guruh Ko‘rsatkich Hisoblash formulasi Yo‘nalish 

Iqtisodiy Sof joriy qiymat (NPV) Σ (Bt − Ct) / (1 + r)^t ↑ 

Iqtisodiy Bir talabaga xarajat o‘zgarishi (C1/N1 − C0/N0) / (C0/N0) ↓ 

Iqtisodiy 
Saqlab qolingan kontrakt 

daromadi 

ΔR × P × T (saqlangan talabalar × 

kontrakt × qolgan yillar) 
↑ 

Iqtisodiy Ma’muriy xarajatlar ulushi Cadm / Cjami ↓ 

Iqtisodiy Debitorlik qarzi aylanuvchanligi Daromad / o‘rtacha debitorlik ↑ 

Iqtisodiy Qoplanish muddati Investitsiya / yillik sof foyda ↓ 

Ijtimoiy Talabalarni saqlab qolish darajasi N(t+1) qolganlar / N(t) ↑ 

Ijtimoiy Bitiruv darajasi 
o‘z vaqtida bitirganlar / qabul 

qilinganlar 
↑ 

Ijtimoiy Tenglik tafovuti guruhlar o‘rtasidagi natijalar farqi ↓ 

Ijtimoiy Talabalar qoniqishi so‘rovnoma indeksi ↑ 

Ijtimoiy SI savodxonligi darajasi test natijalari ↑ 

Ijtimoiy Bitiruvchilar bandligi 
ish bilan ta’minlanganlar / 

bitiruvchilar 
↑ 

*Manba: muallif ishlanmasi [4; 5] asosida. 

Tizimning muhim jihati shundaki, “saqlab qolingan kontrakt daromadi” ko‘rsatkichi 

iqtisodiy va ijtimoiy samarani bog‘laydi: o‘qishni tashlashning oldini olish ham talaba uchun 

ijtimoiy foyda, ham OTM uchun daromad hisoblanadi. “Tenglik tafovuti” ko‘rsatkichi esa SI 

modellari muayyan guruhlarni kamsitmasligini nazorat qiladi. 

Xalqaro eksperimental dalillar. Nazorat guruhi asosida o‘lchangan SI samaralari  

2-jadval va 1-rasmda umumlashtirilgan. 

2-jadval 

SI samaradorligi bo‘yicha eksperimental tadqiqotlar natijalari* 

Tadqiqot Kontekst va dizayn Asosiy natija 
Muassasa uchun 

ahamiyati 

Brynjolfsson, Li, 

Raymond (2023) 

mijozlarga xizmat ko‘rsatish, 

5 179 xodim, bosqichma-

bosqich joriy etish 

unumdorlik o‘rtacha 

+14%, yangi 

xodimlarda +34% 

talabalarga xizmat 

ko‘rsatish markazlari 

Noy, Zhang (2023) 
yozma professional vazifalar, 

randomizatsiyalangan tajriba 

vaqt −40%, sifat 

+18% 

hujjatlar, hisobotlar, 

ma’muriy 

yozishmalar 

Dell’Acqua va boshq. 

(2023) 

maslahat kompaniyasi, 758 

nafar konsultant, 

randomizatsiya 

vazifalar 25,1% 

tezroq, sifat 40% dan 

ortiq yuqori; SI 

chegarasidan 

tashqarida natija 

pasaygan 

tahliliy va strategik 

ishlar, ehtiyotkorlik 

bilan 

Page, Gehlbach (2017) 

universitet, ~7 000 qabul 

qilingan talaba, 

randomizatsiya 

kelmay qolish −21%, 

ro‘yxatga olinish 

+3,3 f.b. 

qabul jarayoni va 

kontrakt daromadi 
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*Manba: muallif tomonidan [6; 7; 8; 9] asosida tuzilgan. 

 
1-rasm. Eksperimental tadqiqotlarda qayd etilgan SI samaralari, %. 

Manba: [6; 7; 8; 9] ma’lumotlari asosida muallif tomonidan tuzilgan. Ko‘rsatkichlar 

turli kontekstlarda o‘lchangan va bevosita taqqoslanmaydi. 

Dalillar SI samaradorligi sezilarli, ammo bir xil emasligini ko‘rsatadi. Birinchidan, samara 

tajribasi kam xodimlarda yuqori bo‘lgan [6], ya’ni SI malaka tafovutini qisqartiradi. Ikkinchidan, 

SI imkoniyatlari doirasidan tashqaridagi vazifalarda natija yomonlashgan [8], bu esa SI ni har 

qanday vazifaga qo‘llash samarali emasligini bildiradi. Uchinchidan, ta’lim muassasasidagi 

yagona randomizatsiyalangan tajriba [9] SI ning bir vaqtda iqtisodiy (daromad) va ijtimoiy 

(ta’limga kirish imkoniyati) samara berishini ko‘rsatgan. 

Samara turlari matritsasi. SI qo‘llash yo‘nalishlari iqtisodiy va ijtimoiy samara bo‘yicha 

joylashtirildi (2-rasm). 

 
2-rasm. OTMda SI qo‘llash yo‘nalishlarining samara turlari matritsasi (sxematik) 

Manba: muallif ishlanmasi; joylashuv sifatli baholarga asoslangan. 

Matritsadan kelib chiqadiki, OTMlar uchun ustuvor yo‘nalishlar o‘ng yuqori kvadrantda 

joylashgan: o‘qishni tashlash xavfini erta aniqlash va talabalar uchun SI yordamchilari. Ular ham 

daromadni saqlaydi, ham ijtimoiy natijalarni yaxshilaydi. Hujjat aylanishini avtomatlashtirish va 

auditoriya fondini optimallashtirish asosan iqtisodiy samara beradi va tez qoplanadi. 

Moslashuvchan ta’lim platformalari esa asosan ijtimoiy samara beradi, ularning iqtisodiy samarasi 

uzoq muddatda namoyon bo‘ladi va NPV hisob-kitobida diskontlash stavkasiga sezgir. Natijalar 

ilgari surilgan farazni tasdiqlaydi. 
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Xulosa va takliflar 
Tadqiqot natijasida SI asosidagi adaptiv modellar samaradorligini baholovchi 12 

ko‘rsatkichli tizim, farqlar farqi formulasi va samara turlari matritsasi ishlab chiqildi. Xalqaro 

eksperimental dalillar SI ning unumdorlik va natijalarga sezilarli ijobiy ta’sirini, biroq bu ta’sir 

vazifa turiga bog‘liqligini ko‘rsatdi. 

Takliflar: 

1) OTMlarda har bir SI loyihasini boshlashdan oldin bazaviy ko‘rsatkichlarni qayd etish 

va iloji boricha nazorat guruhini ajratish (masalan, bosqichma-bosqich joriy etish orqali). 

2) SI loyihalarining biznes-rejalarida NPV va qoplanish muddati bilan birga kamida ikkita 

ijtimoiy ko‘rsatkichni majburiy kiritish. 

3) Investitsiyalarni birinchi navbatda ikki tomonlama samara beruvchi yo‘nalishlarga – 

o‘qishni tashlashning oldini olish va talabalarga xizmat ko‘rsatishga yo‘naltirish. 

4) Tenglik tafovuti ko‘rsatkichini SI modellarini joriy etishning majburiy sharti sifatida 

monitoring qilish. 
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