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HARBIY XIZMATCHILARNI MODDIY RAG‘BATLANTIRISHNING XIZMAT
SAMARADORLIGI VA KADRLAR BARQARORLIGIGA TA’SIRINI EKONOMETRIK
BAHOLASH
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Annotatsiya. Maqolada harbiy xizmatchilarni moddiy rag ‘batlantirishning xizmat
samaradorligi va kadrlar barqarorligiga ta’sivini baholash metodikasi taklif etiladi. Panel
regressiya, logistik model va “farqlarning farqi” yondashuvi asoslanadi. Ko ‘rsatkichlar tizimi,
identifikatsiya shartlari va budjet samaradorligini hisoblash tartibi yoritiladi. Shartli misol usulni
namoyish qiladi, haqiqiy empirik natijani emas.
Kalit so‘zlar: moddiy rag ‘batlantirish, harbiy xizmatchilar, xizmat samaradorligi, kadrlar
barqarorligi, ekonometrik baholash, panel ma’lumotlar, logistik regressiya, farqlarning farqi, pul
ta’minoti, maqsadli mukofot, budjet samaradorligi, kadrlar siyosati.
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Kirish

Harbiy tashkilotning barqaror faoliyati kadrlar salohiyati, xizmat intizomi va resurslardan
oqilona foydalanishga bog‘liq. Moddiy rag‘batlantirish ushbu omillarga ta’sir qiluvchi igtisodiy
vosita bo‘lsa-da, to‘lovlarni oshirish 0‘z-0‘zidan xizmat samaradorligi yoki kadrlar barqarorligini
ta’minlamaydi. Muhimi — rag‘bat turi, uni oluvchi guruh va natija o‘rtasidagi munosabatni
aniqlash. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2019 yil 12 sentabrdagi PQ—4447-son qarori
bilan tasdiglangan nizom harbiy xizmat va kontrakt munosabatlarining huquqiy asoslarini
belgilaydi [1]. Tadqiqot maqsadi — moddiy to‘lovlarning xizmat natijasi hamda kontraktni
uzaytirish ehtimoli bilan bog‘ligligini baholash, sababiy ta’sirni ajratish usulini asoslash.

Pul ta’minoti harbiy xizmatchi uchun joriy daromad va xizmatni davom ettirishdan
kutiladigan manfaatdir. Biroq yuqori to‘lov va yuqori xizmat bahosining birga kuzatilishi sababiy
ta’sirni isbotlamaydi: ularga malaka, staj, xizmat sharoiti va boshqaruv sifati ham ta’sir ko‘rsatadi.
Shu bois korrelyatsiyani islohotning sof samarasidan farqlash zarur.

Tadqiqot vazifalari: to‘lov tarkibini ajratish; xizmat samaradorligi indikatorini
shakllantirish; kadrlarning xizmatda qolish qaroriga ta’sir etuvchi omillarni nazorat qilish; rag*‘bat
dasturining qo‘shimcha natijasi va budjet xarajatini taqqoslash. Ilmiy hissa — mazkur ikki natijani
yagona panel axborot bazasida baholash algoritmini taklif etish.

Adabiyotlar sharhi

G. Baker natija mezonlari tashkilot maqgsadlarini to‘liq aks ettirmasa, mukofotlash tizimi
nomagbul harakatlarni ham rag‘batlantirishi mumkinligini asoslagan [2]. Demak, harbiy xizmat
samaradorligini bir emas, o‘zaro to‘ldiruvchi ob’ektiv mezonlar bilan o‘lchash zarur.

C. Brown kasbiy mahorati yuqori xizmatchilarning shartnomani uzaytirishga moyilligi
kuchliroq ekanini ko‘rsatgan [3]. B. Gray va J. Grefer harbiy shifokorlarning xizmatda qolish
qarori harbiy va fuqarolik sektorlaridagi daromad farqiga, aynigsa xizmatning muayyan
bosqichlarida, sezgirligini aniqlagan [4].

J. Smith va J. West pensiya shartlari xizmatni davom ettirishga ta’sirini tabiiy eksperimentda
o‘rgangan [5]. M. Borgschulte va P. Martorell fugarolik mehnat bozoridagi ishsizlik xavfining
ta’sirini baholagan [6]. K. Greenberg va hammualliflar qayta kontrakt tuzishni bonus va xavf
omillari bilan bog‘lagan [7]. Bu omillar modelda nazorat o‘zgaruvchilari bo‘lishi lozim.

B. Asch harbiy kompensatsiya tizimida resurs samaradorligi va kadrlar siyosati o‘rtasidagi
bog‘liglikni umumlashtirgan [8]. Mazkur tadqiqotda ushbu nazariy yondashuvlar xizmat natijasi
va kadrlar barqarorligini birgalikda baholashga tatbiq etiladi.

G. Imbens va J. Wooldridge kuzatuv ma’lumotlarida sababiy xulosa chiqarish uchun tanlash
mexanizmi va muqobil natijani hisobga olish zarurligini ko‘rsatgan [10]. B. Callaway va P.
Sant’ Anna rag‘bat dasturi guruhlarga turli davrda joriy etilganda ko‘p davrli «farqlarning farqi»
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(DiD) usulining afzalligini asoslagan [11].

Adabiyotlardan kelib chiqadiki, to‘lovning miqdori bilan birga uning adolatliligi, oldindan
ma’lumligi va natijaga bog‘ligligi muhim; xizmatda qolish esa staj, muqobil ish haqi, pensiya
istigboli va xizmat xavfiga ham bog‘lig. Shuning uchun o‘rtacha ta’sir bilan cheklanmasdan,
guruhlar bo‘yicha farqlar ham baholanadi.

Tadqiqot gipotezalari: H1 — natijaga bog‘liq moddiy rag‘bat xizmat samaradorligi bilan
ijobiy bog‘liq; H2 — bazaviy to‘lovlar va bonuslar kontraktni uzaytirish ehtimolini oshirishi
mumkin; H3 — ta’sir staj, lavozim va xizmat sharoitiga ko‘ra farqlanadi. Bular empirik
tekshirilishi lozim bo‘lgan gipotezalardir.

Tadqiqot metodologiyasi

Tadqiqot ob’ekti — kontrakt asosida xizmat o‘tayotgan harbiy xizmatchilar. Kuzatuv birligi
«xizmatchi—yil», kontraktni uzaytirish bo‘yicha esa qaror qabul qilish imkoniyati yuzaga kelgan
davrdir. Amaliy tahlilda bir nechta xizmat toifasini qamragan, kamida uch yillik panel kuzatuvlari
tavsiya etiladi; tanlanma hajmi statistik quvvat hisobidan belgilanadi.

Ma’lumotlar bazasiga shaxsning anonim kodi, davr, lavozim, staj, bazaviy to‘lov, maqgsadli
mukofot, xizmat natijasi va kontrakt qarori kiritiladi. To‘lovlar inflyatsiyani hisobga olgan holda
yagona narx darajasiga keltiriladi; mukofot va natija sanasi ajratiladi. Dublikatlar, yetishmaydigan
ma’lumotlar va mantiqiy nomuvofiqliklar tekshiriladi.

1-jadval.
Ekonometrik tahlilda foydalaniladigan o‘zgaruvchilar tizimi*
Ko‘rsatkich Belgisi O‘lchash tartibi
Xizmat samaradorligi EFF;; | Vazifa sifati, tayyorgarlik va intizom: 0-100 ball
Kadrlar barqarorligi RET;: |Kontraktni ixtiyoriy uzaytirish: ha =1; yo‘q=0
Magsadli mukofot BON;. | Natijaga bog'liq qo‘shimcha to‘lov, mln so‘m
Bazaviy ta’'minot PAY;; | Maosh va doimiy ustamalar, mln so‘m
Nazorat omillari Xit Staj, unvon, lavozim, malaka va xizmat yo‘nalishi
Tashqi sharoit Zit Ish yuklamasi, xizmat sharoiti, mehnat bozori

*Manba: muallif tomonidan [1], [8], [9] asosida shakllantirilgan.

Xizmat samaradorligi indeksi kasbiy vazifalarga mos 0-100 shkalada tuziladi: vazifani
bajarish sifati, tayyorgarlik, intizom va resurslardan foydalanish kabi ko‘rsatkichlar baholanadi.
Turli xizmat yo‘nalishlari uchun mezonlar alohida me’yorlashtiriladi; ekspert vaznlari ishonchlilik
va sezgirlik tahlilida tekshiriladi.

[ustrativ indeks: EFF = 0,35Q + 0,30TR + 0,20D + 0,15R. Bu yerda Q — vazifa sifati, TR
— tayyorgarlik, D — intizom, R — resursdan foydalanish (barchasi 0—100 ball). Vaznlar shartli
bo‘lib, normativ me’yor yoki empirik baholash natijasi emas; amaliyotda ular ekspert kelishuvi va
robastlik sinovi asosida aniqlanadi.

Natija ko‘rsatkichi xizmat jarayonidan farqlanishi shart: masalan, mashg‘ulotlarda
qatnashish soni kasbiy tayyorgarlik sifatiga teng emas. Toifalar kesimida standartlashtirish va
mugqobil indeks vaznlarini solishtirish natijalarning taqqoslanishini oshiradi.

Kadrlar barqarorligi uchun ixtiyoriy kontrakt uzaytirishni tashkiliy sabablar, sog‘liq yoki
huquqiy tartib bo‘yicha bo‘shatilishdan ajratish lozim. Shaxslar anonim identifikator bilan
bog‘lanadi; maxfiy xizmat ma’lumotlari bazaga kiritilmaydi.

Kontraktni uzaytirish imkoniyati bo‘lmagan shaxsni «xizmatdan ketgan» deb kodlash
tanlanma xatosini keltirib chiqaradi. Shuning uchun RET faqat qaror qabul qilish huquqiga ega
xizmatchilar uchun belgilanadi; kichik guruhlar ma’lumotlari shaxsni gayta identifikatsiya
qilmaslik sharti bilan umumlashtiriladi.
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Xizmat samaradorligi uchun individual va vaqt bo‘yicha o‘zgarmas ta’sirli panel regressiya
go‘llanadi [9]:

EFF;i=o; + A + Blln(l + BONi,t—l) + lel’l(PAYi,t—l) + 'YXit + €i. (1)

Bu yerda EFF; — xizmat samaradorligi; BONj,-1 — o‘tgan davr magsadli mukofoti,
PAY;,—1 — bazaviy to‘lov; o; — individual, A, — davriy ta’sir; Xj — nazorat omillari. B: va B2
to‘lovlar bilan natijaning shartli statistik bog‘ligligini ifodalaydi.

In(1 + BON) nol mukofotlarni saqlab qoladi, biroq f: talgini mukofot birligi va boshlang‘ich
darajaga bog‘liq; shu sababli aniq to‘lov o°sishi uchun prognoz farqi hisoblanadi. Logarifmlash
natijasi oddiy mutlaq o‘zgarishga teng emas.

Yugqori natijali xizmatchilarga avvaldan ko‘proq mukofot berilishi mumkin. Shuning uchun
kechiktirilgan to‘lov va o‘zgarmas ta’sirlar teskari sababiylik hamda tanlash xatosini to‘liq bartaraf
qilmaydi; B koeffitsientni sababiy ta’sir deb atash uchun qo‘shimcha identifikatsiya talab etiladi.

Sababiy baholashning mumkin bo‘lgan asoslari — tashqi me’yoriy o‘zgarish, to‘lov uchun
belgilangan huquqiy chegara yoki oldindan ajratilgan pilot guruhdir. Bunday sharoitsiz regressiya
natijasi faqat nazorat qilingan bog‘liglik hisoblanadi.

Kontraktni uzaytirish ikkilik ko‘rsatkichi uchun logistik regressiya taklif etiladi [9]:

Pr(RETi=1| Wi) =1/ {1 + exp[—(do + d:1ln(1 + BONy) + OW)]}. (2)

Wi — nazorat omillari; 8: — log-imkoniyatlar koeffitsienti. Uni bevosita foizga aylantirish
noto‘g‘ri: o‘rtacha marjinal ta’sir, prognoz ehtimoli va 95% ishonch oralig‘i hisoblanadi. Xizmat
davomiyligi uchun qo‘shimcha ravishda xavf (hazard) modeli qo‘llanishi mumkin.

Stajning chiziqli bo‘lmagan ta’siri kvadrat had yoki guruhlar orqali hisobga olinadi. Prognoz
ROC-AUC, Brier score va kalibrovka bilan tekshiriladi. Prognoz aniqligi sababiy ta’sir isbotiga
teng emas.

Rag‘bat dasturi taqqoslanadigan guruhlarning faqat ayrimlarida joriy etilsa, «farqlarning
farqi» usuli qo‘llanadi:

Yii=p + t(TREAT; X POST;) + pTREAT; + kPOST; + nXj + ui. (3)

TREAT; — dastur guruhi, POST; — islohotdan keyingi davr, T — guruhlar o‘rtasidagi
go‘shimcha o‘zgarish. Sababiy talqin uchun parallel dastlabki tendensiyalar, tarkibiy barqarorlik
va o‘zaro tarqaluvchi ta’sirlar tekshiriladi; standart xatolar joriy etish birligida klasterlashtiriladi

[9].

Dastur turli davrda joriy etilsa, kogortalar bo‘yicha ko‘p davrli DiD usuli afzal [11]. «Soxta
islohot» sanasi bilan plasebo-test va joriy etishdan oldingi tendensiyalarni event-study
yondashuvida tekshirish tavsiya etiladi.

Tahlil va natijalar

Empirik tahlil to‘lovlar tagsimoti, mukofot oluvchilar ulushi, samaradorlik indeksi va
kontraktni uzaytirish chastotasini tavsiflashdan boshlanadi. Keyin multikollinearlik,
geteroskedastiklik, yo‘qolgan ma’lumotlar va guruh farqlari tekshiriladi. Asosiy modellar muqobil
nazorat omillari hamda indeks vaznlari bilan qayta baholanadi.

2-jadval.
Baholash usullarining vazifa va cheklovlari*
Usul Asosiy natija Metodologik shart
Panel regressiya Rag‘bat-samaradorlik Individual va yillik
bog'ligligi ta’sirlarni nazorat qilish
i . Kontraktni uzaytirish Qaror huquqiga ega
Logistik regressiya ehtimoli shaxslar tanlanmasi
Farqlarning farqi Dasturning qo‘shimcha Parallel tendensiya va
ta’siri taqqoslash guruhi
Xarajat-natija tahlili Bir qo‘shi.mc.ha saglangan Xara]:at va natijaning bir
kadr xarajati davri

*Manba: muallif tomonidan [9—11] asosida umumlashtirilgan.
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Haqiqiy harbiy-kadrlar mikroma’lumotlari taqdim etilmagan. Shuning uchun 3-jadvaldagi
raqamlar regressiya natijasi emas, balki DiD hisoblash mantig‘ini namoyish qiluvchi shartli

misoldir.
3-jadval.
“Farglarning farqi” usuli bo‘yicha shartli hisoblash namunasi*
Guruh Oldin Keyin O‘zgarish
Yangi rag‘bat qo‘llangan guruh 70 % (140/200) | 78 % (156/200) +8 f.p.
Taqqoslash guruhi 72 % (144/200) | 74 % (148/200) +2 f.p.
Guruhlar o‘rtasidagi qo‘shimcha farq — — +6 f.p.

*Manba: muallif tomonidan metodik izoh uchun tuzilgan shartli ma’lumotlar; rasmiy statistika emas.
DiD = (78 — 70) — (74 — 72) = 6 foiz punkt. (4)

Shartli dastur guruhida 6 foiz punktlik farq 200 nafarga nisbatan 12 nafar qo‘shimcha
saglangan kadrga teng. Dastur xarajati shartli 120 mln so‘m bo‘lsa, bir qo‘shimcha saqlangan kadr
hisobiga:

C = qo‘shimcha dastur xarajati / qo‘shimcha saqlangan kadrlar soni = 120/ 12 = 10 mln so‘m. (5)

Real tadqiqotda B va 6 uchun ishonch oraliglari, p-qiymatlari, model mosligi hamda sezgirlik
sinovlari e’lon gilinadi. Tanlanmaga kiritilmagan guruhlar, turli staj va lavozimlar kesimida natija
barqarorligi alohida tekshiriladi.

10 mIn so‘m — shartli bir kadrni saqlashga to‘g‘ri keluvchi qo‘shimcha xarajat, davlat
budjeti uchun sof tejamkorlik emas. Sof natijada kadr almashinuvi, o‘qitish, moslashtirish
xarajatlari va vaqt qiymati hisobga olinadi; xizmat sifati pasaymasligi shart.

Xizmat samaradorligi va kadrlarni saqlash natijalari turli tabiatga ega: biri vazifa sifati,
ikkinchisi kontrakt qarori bilan o‘lchanadi. Shu bois ularni dalilsiz yagona indeksga birlashtirish
o‘rniga, ikki ko‘rsatkichdagi o‘zgarish hamda ularga ketgan xarajat birgalikda muhokama qilinadi.

Sezgirlik tahlilida staj guruhlari, doimiy va bir martalik to‘lovlar hamda baholash mezonlari
o‘zgargan davrlar ajratiladi. Natijaning barqarorligi sababiy identifikatsiya va ma’lumot sifati
bilan birgalikda baholanadi.

Xulosa

Moddiy rag‘batlantirish samaradorligini baholash to‘lovlar o‘sishini qayd etishdan kengroq
vazifadir. Xizmat natijadorligi va kadrlar barqarorligini bir vaqtda o‘lchash, to‘lovlarni tarkibiy
ajratish hamda xizmat sharoitlarini nazorat qilish zarur. Panel va logistik regressiya shartli
bog‘liglikni ko‘rsatadi; taqqoslanadigan pilot guruhlar mavjud bo‘lsa, DiD usuli qo‘shimcha
dastur ta’sirini aniqlash imkonini beradi.

Amaliy takliflar: xizmat toifalari bo‘yicha shaffof natija mezonlarini ishlab chiqish; to‘lov
va kontrakt qarorlarini bog‘laydigan anonim panel bazani yaratish; maqgsadli mukofotlarni pilot
sinovdan o‘tkazish; budjet xarajatini qo‘shimcha saqlangan kadr va xizmat sifati o‘zgarishi bilan
taqqoslash. Shartli misollar haqiqiy samaradorlik haqida qat’iy xulosa chiqarishga asos bo‘Imaydi.

Ustuvor vazifalar — baholash rejasini oldindan belgilash, yagona ko‘rsatkichlar lug‘atini
joriy etish, taqqoslash guruhlarini shakllantirish va natijalarni ishonch oraliglari bilan taqdim
qilish. Tadqiqot cheklovi — haqiqiy mikroma’lumotlar mavjud emasligi; keyingi bosqichda
modelni real ma’lumotlarda sinash lozim.
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